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SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER

1. Anvendelse

1.1. Anvendelse. Salgs- og leveringsbetingelser ( “Betingelserne”’) gaelder for alle
aftaler indgdet med BYGCOM A/S ("BYGCOM ), CVR-nummer 32337201, vedrerende salg og
levering af produkter og tilknyttede ydelser til erhvervskunder.

2. Aftalegrundlag

2.1. Aftalegrundlag. Betingelserne udger sammen med BYGCOM’s tilbud og ordrebekraftelse det
samlede aftalegrundlag vedrerende BYGCOM’s salg og levering af elementer og tilknyttede

ydelser til kunden ( “Aftalegrundlaget”).

2.2. Kundens indkebsbetingelser trykt pd ordrer eller pd anden méde meddelt til BYGCOM udger
ikke en del af Aftalegrundlaget.

2.3. Uoverenstemmelser. Skulle der vare uoverensstemmelse mellem ovenstdende dokumenter er

rangordenen, som folger:

2.3.1. (1) Betingelserne,

2.3.2. (2) BYGCOM’s tilbud,

2.3.3. (3) BYGCOM’s ordrebekreftelse,

2.3.4. (4) Kundens indkebsbetingelser,

2.3.5. (5) Kundens evt. andre meddelelser til BY GCOM.

2.4. Andring og tilleg. Fndringer af og tillaeg til aftalegrundlaget er kun gaeeldende, hvis par-
terne har aftalt dem skriftligt.

3. Produkter og ydelser

3.1. Produkter. Produkter og ydelser, som BYGCOM s&lger og leverer til kunden, er nye og over-
holder dansk lovgivning ved leveringen.

3.2. Ydelser. Ydelser i forbindelse med salg og levering af produkter sisom montage, tag, be-
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kledning, tegninger og statiske beregninger osv. udferes af BY GCOM’s anbefalede samarbejds-
partnere og overholder dansk lovgivning. Aftaler herom indgas direkte mellem kunde og samar-
bejdspartneren.

3.3. Ansvarsbegrensning. Produkter og tilknyttede ydelser, som BYGCOM salger og leverer til
kunden, er beregnet til det i ordren beskrevne byggeri og til brug i den geografiske lokalitet be-
skrevet i ordren.

3.4. Uanset eventuelle modstridende vilkér i Aftalegrundlaget er BYGCOM i ingen tilfaelde ansvar-
lig for tab eller skade, der kan henfores til brugen af produktet til andet formal end aftalt eller ved
brugen af produktet uden for den anforte geografiske lokalitet forudsat ved ordreafgivelsen. Kun-
den skal skadeslesholde BYGCOM i det omfang, BY GCOM métte ifalde ansvar for sddant tab
eller skade.

3.5. Design og statik. I alle sager skal der i ordren anferes en tegningsberettiget til godkendelse af

endeligt design samt statiske beregninger. BYGCOM opererer alene ud fra det udleverede teg-
ningsmateriale samt de specifikationer anfert af kunden.

3.6. Tegninger. Alle tegninger skal indleveres elektronisk i 3D, og skal enten kunne dbnes med Au-
tocad eller Revit. Hvis sddanne 3D-tegninger ikke er lavet, vil BYGCOM lave de nedvendige 3D-
tegninger og fakturere kunden pr. pabegyndt time. Timeprisen fremgar af serskilt prisblad.

3.7. Vednedvendige 3D-tegninger menes der de 3D-tegninger, der skal bruges, for produktionsteg-
ninger kan udfaerdiges.

3.8. Kundens tegningsberettigede skal godkende 3D-tegningerne udarbejdet af BY GCOM. Kunden
patager sig ansvaret for, ved godkendelsen af 3D-tegninger, at 3D-tegningerne er korrekt udfzer-

diget samt at 3D-tegningerne opfylder specifikationerne m.v. for produktet kunden ensker at be-
stille/kebe.

4. Pris og betaling

4.1. Pris. Prisen for produkter og tilknyttede ydelser folger BYGCOM’s gzldende prisblad eller
tilbuddet fremsat af BY GCOM. Alle priser er eksklusiv moms.

4.2. Depositum. Forud for alle ordrer kraeves der et depositum til deekning af statiske beregning-
ger samt forberedelse. Depositummet fremgar af estimatet givet forud for et tilbud.
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4.3. Betaling. Hvis ikke kreditforsikring kan opnas, skal kunden senest 5 dage efter ordreafgivelsen
erlegge et depositum eller stille en bankgaranti til BY GCOM, som frigives til betaling maksimalt
5 dage efter levering. Ved levering forstas: nar elementerne afleveres ved kundedestinationen jf.
ab fabrik” (Incoterms 2010).

5. Forsinket betaling

5.1. Ved forsinket betaling beregnes morarente fra forfaldsdagen. Morarenten er fastsat i ordrebe-
kreftelsen eller faktura med en rentefod pa 2 % pr. pabegyndt maned.

5.2. Accept af veksel eller anden lignende betalingsmiddel anses ikke som modtaget betaling, for
fuld indfrielse har fundet sted.

5.3. Safremt kunden ikke har betalt rettidigt, er BYGCOM berettiget til ved skriftlig meddelelse til
kunden at heve aftalen. BYGCOM kan kraeve erstatning af kunden for eventuelle tab opstaet
herved.

6. Tilbud, ordrer og ordrebekraftelser

6.1. Tilbuddet omfatter alene de ydelser, der er specificeret i tilbuddet, og er baseret pa de pa til-
budsdagen kendte projektoplysninger. Senere fremkomne oplysninger kan medfere projekten-
dringer og herved prisendringer.

6.2. Estimat. BYGCOM fremsender ud fra de tilgaengelige tegninger en estimeret pris. Estimatet er
maksimalt geldende i 3 maneder.

6.3. Tilbud. BYGCOM’s bindende tilbud udfzrdiges efter produktionstegningerne samt statiske be-
regninger. Tilbuddet er geeldende i maksimalt 3 méneder. Tilbuddet kan i 3 méneders perioden til
enhver tid tilbagekaldes af BYGCOM, sé lenge tilbuddet ikke er antaget af kunden.

6.4. Accept. En ordre betragtes som accepteret ved enten underskrift fra kundens tegningsberetti-
gede eller hvis betingelserne i pkt. 4.3 om depositum eller bankgaranti er opfyldt. Det pahviler
kunden at kontrollere ordrebekraftelsen og straks give meddelelse om eventuelle fejl og mangler.
24 timer efter accepten af ordren kan ordren ikke leengere @ndres under normale vilkér, da ordren
ses som afleveret til produktion.

6.5. Ordrebekraftelse. BYGCOM tilstraeber at sende bekreftelse af en ordre pa produkter samt til-
knyttede ydelser til kunden skriftligt senest 7 arbejdsdage efter modtagelse af ordren. Bekreeftel-
ser skal vare skriftlige for at binde BYGCOM.
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6.6. Andring af ordrer. Kunden kan ikke @ndre en afgivet ordre pa produkter eller tilknyttede ydel-
ser uden BYGCOM s skriftlige accept.

6.7. Uoverensstemmende vilkar. Hvis BYGCOM’s bekreaftelse af en ordre pd produkter eller til-

knyttede ydelser ikke stemmer overens med kundens ordre eller Aftalegrundlaget, og kunden ikke
onsker at acceptere de uoverensstemmende vilkar, skal kunden meddele det til BYGCOM skrift-
ligt senest 7 arbejdsdage efter modtagelse af ordrebekraftelsen. I modsat fald er kunden bundet
af ordrebekreeftelsen.

7. Levering

7.1. Starttidspunkt. Projekteringen starter fra den dag, hvor depositummet jf. pkt. 4.2 er tilgaet
BYGCOM’s konto. Produktionen starter fra den dag, hvor betingelserne i pkt. 4.3 om depositum
eller bankgaranti er opfyldt.

7.2. Kontrol. Forud for levering skal kunden sikre at forholdene er klar til levering. Der skal foreta-
ges kontrolmaling af sokkel samt kontrol af tilkerselsmuligheder - krav om kereplader kan fore-
komme. Hvis montage udferes af BYGCOM celler en af BY GCOM’s samarbejdspartnere, vil der
blive faktureret for ekstra tid i tilfeelde af, at slibning eller opklodsning er nedvendig for udferel-
sen af arbejdet.

7.3. Leveringsmetode. Det kobte leveres “ab fabrik” (Incoterms 2010), medmindre andet er aftalt

skriftligt mellem parterne.

7.4. Leveringsbetingelse. BYGCOM’s levering af ordren i overensstemmelse med det aftalte er be-

tinget af, at kunden opfylder sin betalingsforpligtelse jfr. pkt. 4.3.

7.5. Leveringstid. BYGCOM leverer ordren til den tid, der skriftligt aftales enten som delordre eller
komplet. Dog tages der forbehold for vejrlig forhold der kan forsinke arbejdet samt force majeure
jf. pkt. 10.5.

7.6. Undersogelse. Kunden skal ved ordrens/delordrens afslutning underskrive en leveringsrapport,
hvor kunden godkender det leverede. Hvis kunden starter videre arbejde pa det leverede, betragtes

ordren som leveret i overensstemmelse med det aftalte.

8. Forsinket levering

Side 4|6



YGCOM

STVYAKZ = HOLOBARHED =« 'WHCWATION

8.1. Meddelelse. Hvis BYGCOM forventer en forsinkelse i leveringen, informerer BYGCOM kun-
den om dette — herunder &rsagen til forsinkelsen og ny forventet leveringstid.

8.2. Ophavelse. Hvis BY GCOM ikke leverer produkter eller tilknyttede ydelser senest 30 dage efter
den aftalte leveringstid af &rsager, som kunden er uden ansvar for, kan kunden ophave den eller
de ordre, der er berort af forsinkelsen uden varsel ved skriftlig meddelelse til BY GCOM. Kunden
har ikke andre rettigheder end opheavelse, hvorfor BY GCOM pé ingen méde kan holdes ansvarlig
for eventuelt tab, kunden skulle blive pafert ved forsinkelsen.

8.3. Kunden kan ikke ophave ved forsinkelse jf. pkt. 8.2, hvis forsinkelsen skyldes vejrlig forhold
eller force majeure, jf. pkt. 10.5.

9. Garanti

9.1. Garanti. BYGCOM garanterer, at produkter og tilknyttede ydelser er fri for vasentlige fejl og
mangler i materialer og udferelse 1 50 méneder efter leveringen. For dele, der udskiftes under
garanti, udger garantiperioden 50 maneder fra udskiftningen, dog maksimalt 70 maneder fra op-
rindelig levering.

9.2. Undtagelser. BYGCOM’s garanti omfatter ikke fejl eller mangler, der skyldes: (I) kundens egen
beskadigelse af det leverede, (II) opbevaring, installation, brug eller vedligeholdelse i strid med
BYGCOM’s instruktioner eller almindelig praksis, (III) reparation eller &ndring udfert af andre
end BYGCOM, og (IV) andre forhold, som BYGCOM er uden ansvar for.

9.3. Meddelelse. Hvis kunden opdager fejl eller mangler i garantiperioden, som kunden ensker at
paberébe sig, skal kunden straks meddele dette skriftligt til BY GCOM. Hvis en fejl eller mangel,
som kunden opdager eller burde have opdaget, ikke straks meddeles skriftligt til BYGCOM, kan
den fejl eller mangel ikke senere gores gaeldende. Kunden er forpligtet til at give BYGCOM de
oplysninger om en meddelt fejl eller mangel, som BY GCOM finder relevante for at kunne vurdere
fejlen eller manglen.

9.4. Undersogelse. Inden rimelig tid efter at BY GCOM har modtaget meddelelse fra kunden om en
fejl eller mangel og undersogt kravet, meddeler BYGCOM kunden, om fejlen eller manglen er

omfattet af garantien.

9.5. Afhjelpning. Inden rimelig tid efter at BY GCOM har afgivet meddelelse til kunden efter pkt.
9.4. om, at en fejl eller mangel er omfattet af garanti, athjelper BY GCOM fejlen eller manglen.

10. Ansvar
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10.1. Ansvar. Hver part er ansvarlig for egne handlinger og undladelse efter geeldende ret med de
begrensninger, der folger af Aftalegrundlaget.

10.2. Produktansvar. BY GCOM er kun ansvarlig for produktansvar med hensyn til leverede elemen-
ter og ydelser i det omfang, at sddant et ansvar felger af ufravigelig lovgivning. Kunden skal

skadeslosholde BYGCOM i det omfang, at BY GCOM maétte ifalde produktansvar herudover.

10.3. Ansvarsbegrensning. Uanset eventuelle modstaende vilkar i Aftalegrundlaget kan BYGCOM’s

ansvar over for kunden ikke samlet overstige 100% af det salg af elementer og tilknyttede ydelser,
som BYGCOM netto har faktureret til kunden for den fejlagtige ordre.

10.4. Indirekte tab. Uanset eventuelle modstaende vilkér i Aftalegrundlaget kan BYGCOM i ingen
situationer gores ansvarlig for kundens (indirekte) tab opstdet ved f.eks. forsinkelse af et bygge-
projekt m.v.

10.5. Forcemajeure. Uanset eventuelle modstdende vilkar i Aftalegrundlaget er BYGCOM ikke an-
svarlig over for kunden for manglende opfyldelse af forpligtelser, som kan henferes til force ma-
jeure. Ansvarsfriheden bestar, sd laenge force majeure bestar. Som force majeure anses forhold,
der er uden for BYGCOM’s kontrol, og som BYGCOM ikke burde have forudset ved aftalens
indgéelse. Eksempler pa force majeure er usedvanlige naturforhold, krig, terror, brand, over-
svemmelser, herverk og arbejdsstridigheder.

11. Fortrolighed
11.1. Beskyttelse. Kunden mé ikke pa utilberlig made skaffe sig eller forsege at skaffe sig kendskab
til eller radighed over BY GCOM’s fortrolige oplysninger. Kunden skal omgé og opbevare oplys-

ningerne forsvarligt for at undgé, at de utilsigtet kommer til tredjemands kundskab.

11.2. Varighed. Kundens forpligtelser efter punkt 11.1. geelder under parternes samhandel og uden
tidsbegreensning efter samhandlens opher uanset arsagen til opheret.

12 Gazldende ret og verneting
12.1. Geeldende ret. Parternes samhandel er i alle henseender underlagt dansk ret.

12.2. Verneting. Enhver tvist, som matte opsté i forbindelse med parternes samhandel, skal
afgeres ved en dansk domstol.
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